POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni. Lehota na
odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo diia uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby. Pri
uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od
tejto zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom)
na adresu:

TRR centrum Kaluza, s.r.o.

Kaluza 780

072 36 Kaluza

e-mail: info@thermalparksirava.sk

Na tento ucel mozZete pouzit vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam
odovzdali alebo zaslali. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie
o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od
zmluvy.

Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi beziny spdsob
dorucenia, ktory ponukame.

Platby Vadm budu vratené bez zbytocného odkladu, najneskér do 14 dni odo diia, ked'nam bude
dorucené VaSe oznamenie o odstUpeni od tejto zmluvy. Ich Udhrada bude uskutocnena
rovnakym spésobom, aky ste pouZzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym
spésobom  platby, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich  poplatkov.
Platba za zakupeny tovar/sluzbu Vam bude uhradend aZ po doruceni vrateného
tovaru/poukazu na sluzbu spéat na nasu adresu alebo po predloZeni dokladu preukazujiceho
zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o nastane skor (tento text neuvadzajte v pripade zmluv, pri
ktorych ponukate vyzdvihnutie tovaru v pripade odstupenia od zmluvy).

Ak ste poZziadali o zacatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstlipenie od zmluvy, mate
povinnost uhradit ndm cenu za skutocne poskytnuté plnenia do dia, kedy ste nam oznamili
Vase rozhodnutie odstupit od tejto zmluvy. O takdto sumu méze byt kratena celkova vyska na
vratenie.
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